
Supermercado enfocado en ofrecer un servicio de atención al 
cliente rápido y conveniente, a la vez que se impulsa una 
mayor interacción mediante iniciativas de marketing.

Caso de Éxito |

67%
de las consultas del servicio 

de atención al cliente se resuelven 
a través de WhatsApp

40%
de mejora en la productividad de 

los empleados se atribuye a WhatsApp

70%
de aumento de la base de datos de 
marketing a medida que los clientes 

aceptan chatear en WhatsApp

Probar nuestro
Contacto Inteligente

Ver Caso de éxito
completo

http://wa.me/5218186258650
https://business.whatsapp.com/resources/success-stories/merco


SOBRE BLIP

Blip es una plataforma AI-first que ofrece lo último en soluciones de inteligencia 
conversacional para ayudar a los negocios a conectar con sus clientes a través de 
canales digitales y las principales apps de mensajería, como WhatsApp, 
Messenger, Instagram, RCS y Apple.

Contamos con el conocimiento, el talento y la tecnología para resolver las
necesidades de tus usuarios, antes de que ellos mismos te lo pidan, logramos una
comunicación automatizada, personalizada y predictiva para tu marca. 

Miembro de :

Certificaciones:

Premios WhatsApp:

Alianzas estratégicas:

ISO
27001

GDPR
COMPLIANCE SOC I / SOC II

Finance 
Best-in-class 
Use Case Maker
(2024)

Revenue Growth
Spotlight (2024) 
(por 2do. año consecutivo)

Utilities Hero
(2024)

https://www.linkedin.com/company/10092692/admin/feed/posts/
https://www.instagram.com/blipenespanol/
https://www.youtube.com/@Blipenespanol
https://www.facebook.com/blipenespanol
https://www.blip.ai/es/
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